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tangro-Kundentag 2018

.Digitalisierung gemeinsam angehen’
Pragmatische Losungen fir den Digitalen Wandel

/)

Agenda tangro-Kundentag

19. April 2018, Moderation: Peter M. Farbinger

09:00 - 09:30 Uhr
Foyer

09:30 — 10:00 Uhr
Auditorium

10:00 — 10:45 Uhr
Auditorium

10:45 - 11:15 Uhr
Foyer

11:15 = 11:45 Uhr
Auditorium

11:45 - 12:30 Uhr
Auditorium

12:30 — 13:45 Uhr
Level 12

13:45 — 14:25 Uhr
Auditorium

13:45 — 14:25 Uhr
Raum 3.18

13:45 — 14:25 Uhr
Raum 3.60

Ankunft, Kaffee, BegriiBung

20 Jahre tangro - Innovationen gestern, heute und morgen
tangro-Geschéftsfiihrer Andreas Schumann tGber den Menschen hinter
dem Unternehmen, die Meilensteine der Firmengeschichte und die
Chancen der Digitalisierung.

Die Mythen der Digitalisierung

Was ist dran an den typischen Behauptungen zur Digitalen
Transformation, was ist Gberholt und welche Aspekte beeinflussen
unseren Arbeitsalltag tatsachlich.

Kaffeepause

Status-Update fiir Workflows
Freigabeprozesse einfach und flexibel — dank mobiler Workflows und
Fiori-App.

Digital Business
Smarte Losungen fiir interne Prozesse: Durchgéngigkeit von der
Zeiterfassung bis zur Dokumentenverarbeitung.

Mittagspause

Modul A1: Praxisvortrag tangro OM: Optimierung der
Vertriebsprozesse bei B.Braun Aesculap
Automatisierte Verarbeitung von Kundenauftragen.

Modul A2: tangro IS-H Case: Uberweisungsscheine
elektronisch erfassen

Neue tangro-Anwendung fir die automatisierte Verarbeitung

von Uberweisungsscheinen in SAP IS-H. Uberblick (iber die Funktionen
am Praxisbeispiel der Uniklinik Heidelberg.

Modul A3: KPI Reporting fir die Belegverarbeitung:
Die wichtigsten Kennzahlen auf Knopfdruck
Anschauliche Analysen durch Graphen und neue Dashboard-
Funktionalitat.
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Agenda als Web-App
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Andreas Schumann
Geschéftsfihrer tangro s.c. gmbh

Interviewt von Peter M. Farbinger
Hrsg. und Chefredakteur E-3 Magazin

Prof. Dr. Hendrik Send
Forscher am Humboldt Institut fur
Internet und Gesellschaft

Andreas Krings-Stern
Entwicklungsleiter Webanwendungen

Alexander Oberle
Entwicklungsleiter SAP-Produkte

Andreas Krings-Stern
Entwicklungsleiter Webanwendungen

Tobias Schwarz
Projektmanager Vertriebsprozess-
management, Aesculap AG

Andreas Ehret
Leiter Vertrieb, tangro

Alexander Pries
Verwaltungsangestellter SAP IS-H,
Universitatsklinikum Heidelberg

Jorg Schneider
Vertrieb, tangro
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13:45 — 14:25 Uhr
Raum 3.28

13:45 — 14:25 Uhr
Raum 3.50

14:25 — 14:35 Uhr

14:35 - 15:15 Uhr
Auditorium

14:35 - 15:15 Uhr
Raum 3.18

14:35 — 15:15 Uhr
Raum 3.60

14:35 - 15:15 Uhr
Raum 3.28

14:35 - 15:15 Uhr
Raum 3.50

15:15 = 15:45 Uhr
Foyer

15:45 — 16:30 Uhr
Auditorium

16:30 — 16:45 Uhr
Auditorium

16:45 Uhr
Auditorium

AnschlieBend
Level 12

Modul A4: Datenaustausch einfach und pragmatisch —
EDI, SAPtoSAP, ZUGFeRD, eblinterface im Vergleich

Papierlose Prozesse im Finanzwesen und Vertrieb: Geschéftsbelege mit

Geschaftspartnern elektronisch austauschen — ohne Konverter mit
tangro SAPtoSAP.

Modul A5: tangro IM: Rechnungsverarbeitung mit System

Basisfunktionalitat und Auffrischung, Méglichkeiten der Handhabung,

Lernen mit dem tangro PDF-Viewer

Wechselpause Break-Out-Sessions

Modul B1: Praxisvortrag tangro OM: Optimierung der
Auftragsabwicklung bei SICK
Automatisierte Vorerfassung von Kundenauftragen.

Modul B2: tangro SO: Reklamationen effizient verarbeiten
Prasentation der Losung zur automatisierten Verarbeitung von
Beschwerdemeldungen: Funktionsweise, Einsatz-Szenarien und
Optionen.

Modul B3: KPI Reporting flr die Belegverarbeitung:
Die wichtigsten Kennzahlen auf Knopfdruck
Anschauliche Analysen durch Graphen und neue Dashboard-
Funktionalitat.

Modul B4: Datenaustausch einfach und pragmatisch —
EDI, SAPtoSAP, ZUGFeRD, eblinterface im Vergleich

Papierlose Prozesse im Finanzwesen und Vertrieb: Geschaftsbelege mit

Geschaftspartnern elektronisch austauschen — ohne Konverter mit
tangro SAPtoSAP.

Modul B5: tangro IM: Rechnungsverarbeitung mit System

Basisfunktionalitdt und Auffrischung, Méglichkeiten der Handhabung,

Lernen mit dem tangro PDF-Viewer

Kaffeepause

Indirekte Nutzung im SAP-Okosystem
Eine Betrachtung aus lizenzrechtlicher Sicht: Hintergriinde, rechtliche
Aspekte und konkrete Handlungsempfehlungen.

Digitale Technologien in einer fernen Zukunft
Uberraschende Einsatzméglichkeiten mobiler Apps.

Verabschiedung und Ende offizieller Teil

Get-Together

Volker Léscher
Leiter Projektleitung, tangro

Martin Willkomm
Entwickler, tangro

Dennis HauBler
Projektleitung, tangro

Carolin Miltner
Projektleitung, tangro

Thomas Schwab
Teamleiter Auftragsabwicklung,
SICK Vertriebs-GmbH

Jirgen Fischer
Vertrieb, tangro

Jorg Schneider
Vertrieb, tangro

Volker Léscher
Leiter Projektleitung, tangro

Martin Willkomm
Entwickler, tangro

Dennis HauBler
Projektleitung, tangro

Carolin Miltner
Projektleitung, tangro

Jirgen Beckers
Rechtsanwalt fir Software-
und IT-Recht

Expertenvortrag

Fangro



